
 

 

 
Liebe Eltern und Erziehungsberechtigte, 
 
wir freuen uns sehr, dass wir Ihr(e) Kind(er) in der großen Mensa in Neukirchen-Vluyn bekochen dürfen! 
Damit Ihr Kind am Mittagessen teilnehmen kann, möchten wir Sie über hiermit über die Anmeldung infor-
mieren. 
 
So funktioniert die Registrierung: 

• Besuchen Sie www.keppnergmbh.de oder scannen Sie den QR-Code und geben Ihre Daten ein 
• Freischaltcode für Kempen: NKV6475 
• Wählen Sie die richtige Schule aus 
• Nach der Registrierung erhalten Sie per E-Mail Ihren Benutzernamen und den Verwendungs-

zweck für Ihre Zahlungen (Guthabenbasis) 
• Notieren Sie sich Ihre Zugangsdaten inkl. Passwort sorgfältig! 

 
Hinweis: Wenn Sie bereits registriert sind, können Sie weitere Kinder/Geschwister einfach in Ihrem Account 
hinzufügen. Bestehende Accounts z.B. aus der OGS, können wir dies anpassen. Informieren Sie uns bitte per 
Mail mit dem Betreff „Schulwechsel“.  
 
Bestellung: Die Bestellung erfolgt online über das Keppnerportal. Auf Wunsch können Sie einen Bestellas-
sistenten aktivieren. Dieser löst mit einem Vorlauf von einer Woche eine Bestellung an dem jeweiligen Wo-
chentag aus (z.B. Montag abends für den darauffolgenden Montag). Sie müssen nichts selbst tun und erhal-
ten täglich eine Bestellbestätigung per E-Mail. Oder Sie bestellen selbst nach Bedarf bis spätestens 10Uhr am 
Vortag. 
 
Wichtig: Ohne Guthaben auf dem Essenskonto kann keine Bestellung erfolgen. Wir empfehlen, einen mo-
natlichen Dauerauftrag einzurichten, damit das Konto gedeckt ist. Achten Sie unbedingt auf den korrekten 
Verwendungszweck, damit das Guthaben automatisch zugeordnet werden kann. Falsche oder fehlende An-
gaben führen zu mehrtägigen Verzögerungen bei der Gutschrift. 
 
Abbestellung im Krankheitsfall: Wenn Ihr Kind krank ist, können Sie das Essen am Vortag bis spätestens 
10:00 Uhr online kostenfrei abbestellen. 
 
Essenspreis: Ein Mittagessen inkl. wechselndem Dessert/Frischobst kostet 3,70 € (Stand Februar 2026) 
 
Haben Sie noch Fragen? Melden Sie sich gern unter 02154 / 8165600 oder per Mail: info@keppnergmbh.de. 
Sie erreichen uns täglich in der Zeit zwischen 7.00 – 16.00 Uhr (freitags bis 14.00 Uhr). 
 
Wir freuen uns über jede Rückmeldung und wünschen Ihnen und vor allem Ihrem/n Kind/ern allzeit einen 
guten Appetit. 
 
Mit freundlichen Grüßen aus Willich 
 
Das Team der Keppner GmbH 
 
 
 
 
 
 
(Instagram)                  (Registrierung) 


